MOBYILAND

CENNIK USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH
Swiadczonych przez Mobyland Sp. z o.0.

Cennik obowigzuje od dnia 1 stycznia 2010 roku.
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ROZDZIAL | - Aktywacja ustug telefonicznych

Poz Obis Rodzaj optaty / Opfata netto | Podatek VAT | Optata brutto
' P Jednostka (PLN) (%) (PLN)
1 | Aktywacja w sieci Mobyland Optata jednorazowa 213,11 22% 259,99

ROZDZIAL Il - Optaty za ustugi telefoniczne

Poz Opis Rodzaj opfaty %%Igéa Podatek %Fﬁ?
. 0,
/ Jednostka (PLN) VAT (%) (PLN)
1 Optata abonamentowa pin/ 1 miesiac 81,97 22% 100,00
Minuta potaczenia glosowego wewnatrz sieci
Mobyland [1] oraz do krajowych operatoréw
2 komorkowych i do krajowych operatoréw pln /1 minuta 0,49 22% 0,60
stacjonarnych [2]
3 | Wychodzacy SMS standardowy do sieci Mobyland [3] | pIn/1 SMS 0,16 22% 0,20
4 Wychodzgcy MMS do sieci Mobyland [4] pin /1 MMS 0,34 22% 0,42

Przypis do powyiszej tabeli:

Optaty pobierane po wykorzystaniu minut wchodzacych w sktad Optaty abonamentowej "Mobyland 100".

Ustugi potaczen gtosowych do krajowych operatoréw komérkowych i do krajowych operatoréw stacjonarnych sg realizowane z
uwzglednieniem mozliwosci technicznych Dostawcy Ustug oraz mogg by¢ czasowo ograniczone.

SMS to wiadomo$¢, zawierajgca nie wiecej niz 160 znakdw alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wiecej niz 140 bajtéw
danych w postaci binarnej. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci, zawierajacej wiecej niz 160 znakdéw
alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, tekst lub dane sg dzielone na odpowiednig liczbe SMS-éw, z
ktdérych kazdy obcigzany jest optatg indywidualnie, zgodnie z Cennikiem. W przypadku przesytania wiadomosci, zawierajacej polskie
znaki (np.: 3, e, 1), dtugos¢ wiadomosci wynosi maksymalnie 70 znakdw alfanumerycznych.

Opfata za komunikat MMS o maksymalnej wielkosci 300kB, wysytany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej do wszystkich krajowych
sieci komdrkowych lub na adresy poczty elektronicznej, dotyczy kazdych rozpoczetych 100kb w ramach jednego MMS-a wystanego do
jednego adresata. Za wystanie wiadomosci MMS jednoczesnie do kilku adresatéw, optata zostanie naliczona tak, jak za wystanie
wiadomosci MMS do kazdego z adresatéw osobno. Waznosé¢ wiadomosci MMS wynosi 48 godzin. Jezeli MMS nie zostanie
dostarczony do odbiorcy w tym czasie, zostaje automatycznie usuniety z systemu. Optata jest naliczana bez wzgledu na to, czy MMS
zostanie dostarczony do adresata (odnosi sie do wszystkich typow MMS).

Liczba minut w ramach Optaty abonamentowej "Mobyland 100"

Poz.

Opis Liczba minut

Liczba minut na potgczenia do krajowych operatorow komaérkowych i stacjonarnych, zawarta

w Opfacie abonamentowe;j 167

Przypisy do powyZszych tabel:

Pakiet minut w Optacie abonamentowej moze by¢ wykorzystany tylko na potgczenia gtosowe. Pakiet minut w Abonamencie
nie jest wymienny na inne ustugi. Optata abonamentowa nie obejmujg potaczer z numerem 0~39.

Wszystkie potaczenia rozliczane sg sekundowo, przy czym Dostawca Ustug pobiera optate z géry za pierwsze 60 sekund potaczenia
niezaleznie od jego trwania.

Potaczenia miedzynarodowe na chwile obecng sg niemozliwe do realizowania.

Dostawca Ustug zastrzega sobie mozliwosc¢ ograniczania potaczen z przyczyn niezaleznych od Dostawcy Ustug.

Optata abonamentowa obejmuje elementy wskazane w Umowie i Cenniku, tj.: gotowos¢ Dostawcy ustug do swiadczenia ustug oraz
uprawnienie Abonenta do korzystania z ustug, kompleksowg obstuge Abonentéw przez Biuro obstugi Klienta (call-center), w tym:
obstuge serwisowg, ustuge prezentacji lub blokady prezentacji numeru abonenta wywotujgcego, ustuge potgczen oczekujgcych.
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Dodatkowo Optata abonamentowa moze obejmowac zgodnie z niniejszym Cennikiem ustuge pofaczer konferencyjnych, limity minut

lub transferowanych danych lub inne elementy okreslone w Cenniku.

W przypadku potaczen nie wyszczegdlnionych w niniejszym Cenniku, kierowanych do sieci Innego Dostawcy Ustug, Dostawca Ustug

naliczy optate zgodnie z cennikiem obowigzujacym u danego Dostawcy Ustug

ROZDZIAL 1l - Potagczenia z numerami alarmowymi

Poz Opis Rodzaj optaty / Opfata netto | Podatek VAT | Optata brutto
' P Jednostka (PLN) (%) (PLN)
1 | Potaczenia z numerami alarmowymi Cate potaczenie Bez optat

Uwagi i objasnienia:

1. Potaczenia telefoniczne przeprowadzone na skrécone numery alarmowe, na obszarze tej samej strefy numeracyjnej, ze stuzbami

ustawowo powotanymi do niesienia pomocy, a w szczegélnosci z: Pogotowiem Ratunkowym, Pogotowiem Strazy Pozarnej,

Pogotowiem Policji s3 wolne od optat.

ROZDZIAL IV - Inne polaczenia

Poz Obis Rodzaj optaty / | Opfata netto Podatek | Optata brutto
: P Jednostka (PLN) VAT (%) (PLN)
Potgczenie z Dziatem Obstugi Klienta : o
L (call center) pod numerem 0 801 130 160 pin /1 minuta 025 22% 0,30

ROZDZIAL V - Ustugi dodatkowe realizowane przez Dostawce Ustug na zlecenie Abonenta

Poz Opis Rodzaj optaty / | Optata netto | Podatek | Optata brutto
: P Jednostka (PLN) |VAT (%) |  (PLN)
1 | Zastrzezenie numeru telefonicznego w Optacie abonamentowe;j
2 | Cesja praw do Ustug _ Optata 100,00 22% 122,00
jednorazowa
3 | Duplikat faktury Bez optat
4 | Wybdr numeru telefonicznego . Optata 250,00 22% 305,00
jednorazowa
5 | Zmiana numeru telefonicznego . Oplata 100,00 22% 122,00
jednorazowa
Dostarczenie Abonentowi szczegétowego
wykazu zrealizowanych potaczen telefonicznych
za dany Okres rozliczeniowy:
7.1 Szczegotowy wykaz zrealizowanych potgczen _ Optata 10,00 2204 12.20
6 | wydruk jednorazowa
7.2 Uproszczony billing w Optacie abonamentowe;j
7.2 Szczegotowy wykaz zrealizowanych potgczen Oblata
- w formie elektronicznej dostarczanej za . P 2,00 22% 2,44
jednorazowa

posrednictwem poczty elektronicznej

Uwagi i objasnienia:

1.

2.

Optate za Ustuge dodatkowg wykonywang wielokrotnie pobiera sie w wysokosci rownej iloczynowi optaty za ustuge jednorazowa

i liczby wykonan tej ustugi.

Wykaz zrealizowanych potaczen sporzadzany jest dla danego rachunku Abonenta.
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ROZDZIAL VI - Inne Ustugi dodatkowe

Poz Obis Rodzaj optaty / Optata netto Podatek VAT | Optata brutto
: P Jednostka (PLN) (%) (PLN)
Przekierowanie potgczen . W Optacie abonamentowej, przy czym opfata za
przychodzgcych (natychmiastowe, ; .
1 o . potaczenie z numerem docelowym wg Cennika
przy braku odpowiedzi, przy zajetym .
potaczen
numerze)
W Optacie abonamentowej, przy czym optata za
2 Potaczenia oczekujgce potaczenie z numerem docelowym wg Cennika
potaczen
W Optacie abonamentowej, przy czym opfata za
3 Potgczenia konferencyjne potgczenie z numerem docelowym wg Cennika
potaczen
Prezentacja numeru Abonenta . .
4 . w Opfacie abonamentowe;j
wywotujgcego
5 Blokada prezentagjl numeru w Optacie abonamentowe;j
Abonenta wywotujgcego
6 Bloka_uda przychodzgcych potgczen w Opfacie abonamentowej
anonimowych
7 | Blokada potaczen wychodzacych Opfata 3,00 22% 3,66
miesieczna
8 Ponpwne gdqstgpnlenle ustug po _ Optata 30,00 2204 36,60
zawieszeniu $wiadczonych ustug jednorazowa
9 Wystawienie pisemnego wezwania _ Optata 15,00 2204 18,30
do zapfaty jednorazowa
Wystawienie wezwania do zaptaty w Opfata o
10 innej formie (faks, SMS, e-mail) jednorazowa 10,00 22% 12,20
11 | Wystawienie noty odsetkowej . Oplata 10,00 22% 12,20
jednorazowa

Uwagi i objasnienia:

1.

z zastrzezonego numeru.
Ustuga blokady potaczenn wychodzacych polega na zablokowaniu dla danego numeru telefonu mozliwosci wykonywania potaczen

alarmowych i ustug bezptatnych.

ROZDZIAL VII - Inne Ustugi

Ustuga blokady przychodzacych potgczern anonimowych pozwala Abonentom na wigczenie blokady przychodzacych potaczen

wychodzacych, realizowanych w ruchu automatycznym, na inne kierunki, do innych sieci telekomunikacyjnych, wskazanej grupy
lub grup numerdw, w ramach wskazanych w powyzszej tabeli wariantéw. Blokada potgczen nie dotyczy potaczern do numerdw

Poz Obis Rodzaj optaty | Opfata netto | Podatek | Opfata brutto
: P / Jednostka (PLN) | VAT (@) |  (PLN)

Ustuga "Poczta glosowa"
1.1 Potgczenia z Ustugg "Poczta gtosowa" pod

1 |numerem 7777 z numeru telefonicznego Dostawcy | pin /1 minuta 0,25 22% 0,30
Ustug
1.2 Potgczenie z Ustugg "Poczta gtosowa" pod . o
numerem 0 728 000 728 pin/ 1 minuta 0,25 22% 0,30
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ROZDZIAL VIl - Inne Rozliczenia

Poz. Opis Kwota
Oplata za przedterminowe ] d_o WySOll(OSCI udzielonej przy zawarciu Umowy o]
1 Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych ulgi, upustu,

rozwigzanie Umowy abonenckiej

rabatu

ROZDZIAL IX - Obstuga serwisowa

Poz. Opis Rodzaj optaty / | Opfata netto | Podatek | Opfata brutto
Jednostka (PLN) VAT (%) (PLN)
1 | Wydanie duplikatu karty SIM na zyczenie Klienta 1 szt. 30,00 22% 36,60
> Wymjana karty SIM z przyczyn lezgcych po bezplatnie
stronie Dostawcy Ustug
3 Eggt:llﬁni F;”mr%r%glbig‘g'l'ége“ta (call-center) pln / 1 minuta 0,25 2204 0,30

OBJASNIENIA

1.  Cennik wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2010 roku.

2. Okres, za ktéry dokonywane s3 rozliczenia naleznosci Abonenta wobec Dostawcy Ustug z tytutu Swiadczenia Ustug, rozpoczyna
sie i koriczy w dniach wskazanych przez Dostawce Ustug na fakturze. Okresem rozliczeniowym jest miesigc, z zastrzezeniem,
7e Dostawca Ustug moze wprowadzi¢ inne okresy rozliczeniowe, po uprzednim zawiadomieniu Abonenta, z wyprzedzeniem jednego
Okresu rozliczeniowego obowigzujacego w dniu powiadomienia.

3.  Optata abonamentowa uiszczana jest z gory i naliczana za kazdy Okres rozliczeniowy. Jezeli Ustugi $wiadczone na podstawie Umowy
abonenckiej nie obejmuja petnego Okresu rozliczeniowego lub go przekraczajg, wéwczas miesieczng Optate abonamentowg ustala
sie w wysokosci iloczynu 1/30 tej optaty i liczby dni, w ktérych Ustuga jest udostepniona.

4. W przypadku zawarcia Umowy abonenckiej na czas okreslony lub na warunkach promocyjnych zwigzanych z przyznaniem
Abonentowi ulgi, wysokos¢ ulgi stanowi réznice pomiedzy Optatg abonamentowa, a optatg abonamentowa wskazang w warunkach
promocyjnych. Oferta promocyjna moze wskazywac wprost wartos¢ ulgi.

5. W przypadku Umowy abonenckiej zawartej na czas okreslony, o ile nie zostanie ona przedtuzona na dalszy czas okreslony, po uptywie
okresu obowigzywania ulega ona przedtuzeniu na czas nieokreslony, chyba ze Abonent ztozy na 30 dni przed uptywem
jej obowigzywania oswiadczenie o jej nieprzedtuzaniu.

6. W przypadku, gdy Okres rozliczeniowy nie wynosi petnego miesigca lub przekracza petny miesigc, Optata abonamentowa, jak rowniez
liczba minut zawarta w tej Optacie abonamentowej, naliczane sg proporcjonalnie.

7. Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo przydzielania na podstawie odrebnych regulamindéw promocji opustéw innych niz okreslone

w niniejszym Cenniku.
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